Plot Electronics — Ogélne Warunki Sprzedazy (OWS)

Ogdlne Warunki Sprzedazy obowigzujgce pomiedzy Plot Electronics, Przemystaw Szymanski (dalej
Sprzedawca) a Kontrahentem/Kupujacym/Zamawiajacym, ktory przyjat i zaakceptowat oferte
handlowg na maszyny i urzadzenia CNC, podzespoty do maszyn CNC oraz inne produkty z oferty
handlowej Sprzedawcy (dalej Towary.)

1. Postanowienia ogodlne:

1.1. Ogdlne Warunki Sprzedazy sg integralna czesci sktadanej oferty ztozonej przez Sprzedawce —
ogoélnodostepne na stroni internetowej Sprzedawcy www.obrabiarki-cnc.pl, z wytgczeniem uméw
zawieranych odrebnie z Kupujgcym w formie pisemnej w czesci sktadowej zawartej w tej umowie.

1.2. Sktadajac zamodwienie, przyjmujgc oferte Kupujacy potwierdza zapoznanie sie OWS
obowigzujgcymi do danej transakgji.

1.3 Dokonanie pierwszej czynnosci handlowej ze Sprzedawcg jest potwierdzeniem akceptacji OWS

2. Warunki ptatnosci

2.1.Towar jest sprzedawany za cene podang zgodnie z zaakceptowang ofertg na podstawie faktury
proforma ze wskazaniem przedmiotu sprzedazy, numeru zaakceptowanej oferty. Cena podana w
ofercie jest cena netto do ktdrej nalezy doliczy¢ podatek VAT w wysokosci 23%

2.2.Dokonanie jakichkolwiek pfatnosci za Towary, Ustugi bedzie brane za przyjecie ofert zgodnie z
warunkami zawartymi w niniejszych Warunkach Sprzedazy.

2.3. Ptatnosc¢ za towar jest czesciowa - wptata zadatek 30% wartosci zamdwienia (mogg by¢ odrebne
ustalenia co do wysokosci ptatnosci zadatkowej).

2.4.Ptatnos¢ koncowa na podstawie proformy - 70% wartosci zamodwienia po odbiorze formalnym
urzadzenia, testach jakosciowych w siedzibie Sprzedawcy. Do 2 dni przed wjazdem urzadzenia z
siedziby Sprzedawcy.

2.5.W przypadku nieterminowej sptat z wyniktych z FV Sprzedawca ma prawo do naliczania odsetek
umownych.

2.6.W przypadku odstgpienia od umowy przez Kupujacego, odstgpienia od umowy przez Sprzedawce
z winy Kupujacego, odstgpienia od umowy na mocy porozumienia stron z winy Kupujgcego catos¢
wptaconego zadatku nie podlega zwrotowi.

2.7.Wszelkie ptatnosci na rzecz Sprzedawcy powinny by¢ dokonywane na rachunek bankowy skazany
w fakturze proforma.

2.8.W przypadku wystepowania opdznien w ptatnosciach przez Kupujgcego (ptatnosé zaliczkowe)
Sprzedajacy ma prawo wyznaczyé nowy termin odbioru Urzgdzenia.

3. Odbiér Urzadzenia.

3.1 Odbidr techniczny maszyny wraz ze szkoleniem odbywa sie w siedzibie Sprzedawcy. Kupujacy
zostanie poinformowany o terminie odbioru 7 dni przed datg odbioru urzadzenia.


http://www.obrabiarki-cnc.pl/

3.2 Po odbiorze technicznym urzadzenia zostanie podpisany protokét odbioru technicznego przez
Kupujacego (lub osoby przez niego upowaznione) i Sprzedawce.

3.3 Sprzedawca przy odbiorze technicznym urzadzenia przekazuje Kupujgcemu nastepujaca
dokumentacje

a) Instrukcje obstugi — Dokumentacje Techniczno Rozruchowg
b) Instrukcje uktadu sterowania

c) Deklaracje zgodnosci WE

d) Karte gwarancyjng

e) Ksigzke serwisowg

d) Pendrive z dokumentacjg w PDF i ustawieniami urzadzenia

3.4. Podczas odbioru technicznego Kupujacy sprawdza parametry Urzadzenia, po ich weryfikacji
podpisuje protokét odbioru.

3.5. Przejscie whasnosci Urzadzenia na Kupujgcego nastepuja po zaptacie catosci kwoty wynikajacej
z zamodwienia.

3.6. W przypadku nieuzasadnionego nieodebrania technicznego maszyny w wyznaczonym
terminie Sprzedawca ma prawo do naliczania opfat za sktadowanie Urzadzenia w terminie
przekraczajacym 5 dni od wyznaczonej daty odbioru. Koszt sktadowania dziennego to 300 zt netto
za kazdy nieuzasadniony dzien sktadowania urzgdzenia.

3.7. Po odbiorze technicznym Urzadzenia w przeciggu 7 dni musi nastgpic¢ pfatnos$¢ za urzadzenie i
organizacja dostawy przez Kupujacego do siedziby Kupujacego.

3.8. W przypadku nieuzasadnionego opdzniania w ptatnosci, opdznienia w organizacji dostawy
przez Kupujgcego w terminie przekraczajagcym 7 dni Sprzedawca ma prawo do naliczania optat za
sktadowanie urzadzenia w wysokosci 300 zt netto za kazdy dzien sktadowania urzadzenia

3.9. Urzadzenie bedzie skladowane w zamknietym, zadaszonym pomieszczeniu w temperaturze
powyzej 10 C i wilgotnosci do 50%.

4. Dostawa

4.1 Transport przedmiotu umowy — Urzadzenia z siedziby Sprzedawcy do siedziby Kupujgcego
odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujgcego. Od chwili zatadunku odpowiedzialnos$é i ryzyko za Towar
spoczywa na Kupujgcym.

4.2. Chwila wydania przedmiotu umowy Urzadzenia jest chwila zatadunku przedmiotu umowy na
Srodek transportu wskazany przez Kupujacego.

4.3. Wydanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone dokumentem WZ przez Sprzedawcy.

4.4. Urzadzenie jest przygotowywane i zatadowywane do transportu przez Sprzedawce.
Zabezpieczenie urzadzenia na czas transportu spoczywa na Kupujgcym.

4.5 Transport, roztadunek, instalacja Urzagdzenia odbywa sie po stronie Kupujgcego



4.6 Obowigzkiem Kupujgcego jest zapewnienie wszystkich medidow wyszczegdlnionych w ofercie,
aby praca urzadzenia byta poprawna.

4.7 Z chwilg zatadunku przedmiotu umowy w siedzibie Sprzedawcy Kupujacy przyjmuje catkowita
odpowiedzialno$¢ za przedmiot umowy.

4.8. Wszelka odpowiedzialnos¢ za umiejscowienie urzadzenia i adaptacja przestrzeni pod
wzgledem zabezpieczen BHP spoczywa na Kupujgcym. Wynika to z zasady braku instalacji takiego
urzadzenia przez Sprzedawce, ktdry nie ma wiedzy odnosnie miejsca i warunkéw uzytkowania
urzadzenia.

5 .Odstapienie od umowy a zwrot towaru:

5.1. W trakcie obowigzywania umowy odstgpienie jednej ze stron moze nastgpi¢ wylacznie w
przypadkach uzasadnionych, za pisemng zgoda drugiej strony w tym zakresie.

5.2. Sprzedawca moze wypowiedzie¢ umowy w formie pisemnej Kupujgcemu w przypadku: gdy:

- Kupujacy znajduje sie w stanie likwidacji, upadtosci, przejecia, zaprzestania prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej lub jej czasowego zawieszenia, nieuregulowanych sytuacji formalno-prawnych.

- Kupujacy nie reguluje terminowo naleznych zobowigzan wyniktych z umowy

Jezeli Sprzedawca rozwigze umowe z powyzszych przyczyn Kupujacy zobowigzuje sie do zaptaty za
wszystkie wykonane, zakupione do realizacji umowy elementy sktadowe urzgdzenia oraz zobowigzuje
sie zaptaci¢ za prace wykonane przy realizacji zamdéwienia na podstawie odrebnych kalkulacji
przedstawionych przez Sprzedawce w terminie 14 dni od daty wystawienia FV.

5.3. Kupujacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od daty odbioru technicznego urzadzenia w
przypadku wykrycia istotnych wad urzgdzenia.

5.4.Sprzedawca ma prawo zgda¢ przywrdcenia produktu do stanu z dnia sprzedazy — po analizie zuzycia
i odrebnej kalkulacji,

5.5 Sprzedawca ma prawo naliczyé optaty za korzystanie z urzadzenia wg. stawek przepracowanych
roboczogodzin na podstawie rejestratora czasu pracy obecnego w Urzgdzeniu. (roboczogodzina
urzadzenia 380 zt netto) oraz dniowej stawki uzytkowania uzaleznionej od modelu maszyny wedtug
ponizszego cennika:

Havok - 800 zt netto/ doba

Sentinel E - 800 zt netto/doba

Sentinel N — 1000 zt netto/doba

Obrabiarki 5 osiowe — 1500 zt netto/ doba
Haltor — 4000 zt netto/ doba

Inne — stawka uzalezniona od wartosci maszyny

Stawki za korzystanie z urzadzenia sg autonomiczng optatg nie uzalezniong od czasu pracy urzadzenia.



5.6 Sprzedawca bedzie zadat pokrycia kosztéw za zmiany konstrukcyjne, adaptacyjne odbiegajgce od
oferowanego standardu wyposazenia, ktére byly wprowadzone na zyczenie klienta — (wg. osobne;j
kalkulacji)

5.7 Kupujacy moze odstgpi¢c od umowy po przekroczeniu terminu dostawy urzadzenia
przekraczajgcego opdznienie powyzej 60 dni roboczych o ile nie wystepujg okolicznosci wskazane w
pkt. 8 OWS.

5.8 Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci wobec drugiej strony z tytutu utraconych korzysci,
strat produkcyjnych, utraty zarobkowania, utraty kontrahenta, utraty kontraktu - zdarzenia te s3
zwolnione z obowigzku kar umownych i odszkodowawczych.

5.9 Przy odstgpieniu od umowy, po otrzymaniu urzadzenia i uregulowaniu optat za korzystanie ze
sprzetu zgodnie z pkt. 5.3. Towaru Sprzedawca wystawi Kupujgcemu Fakture korygujaca. Po
otrzymaniu faktury korygujacej Kupujgcy zobowigzany jest do podpisania kopii i odestania jej do
Sprzedawcy wraz z o$wiadczeniem dotyczgcym rachunku bankowego na ktéry ma zosta¢ dokonany
zwrot srodkow. Zwrot srodkéw nastgpi w terminie do 14 dni od daty otrzymania podpisanej faktury
korygujace;.

5.10. W przypadku odstgpienia od umowy i zwrotu urzadzenia obowigzkiem Kupujgcego jest
dostarczenie przedmiotu umowy do siedziby Sprzedawcy.

5.11. Zwrot towaréw odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujacego, przejecie zostanie potwierdzone przez
Sprzedawce protokotem odbiorczym.

5.12. W przypadku porzucenia Sprzetu wszelkie koszty zwigzane z organizacjg transportu i logistyki
przechodzg na Odstepujgcego od umowy.

6. Gwarancja, odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy

6.1. Sprzedawca oswiadcza, ze urzadzenie przekazywane Kupujgcemu jest wolne od wad fizycznych,
konstrukcyjnych, jest nowe nie jest objete prawami osdéb trzecich.

6.2. Sprzedawca udziela na urzadzenie 12 miesiecznej gwarancji w zakresie okreslonym w karcie
gwarancyjnej urzadzenia.

6.3. Gwarancja liczona jest od daty wystawienia dokumentu WZ przez Sprzedajgcego.

6.4. W przypadku zgtoszenia awarii Urzadzenia reakcja serwisowa zostanie podjeta w terminie 7 dni
roboczych od daty wptyniecia zgtoszenia. Do reakcji serwisowej wlicza sie zdalny serwis, zdalny dostep
do Urzadzenia, pomoc telefoniczna, mailowa, smsowa, wysytka podzespotéw, w szczegdlnych
przypadkach przyjazd ekipy serwisowej.

6.5. Zasadno$¢ zgtoszenia reklamacyjnego jest rozpatrywana w terminie 14 dni roboczych od daty
wptywu zgtoszenia przez Kupujgcego — nie wyklucza to wczesniejszego podjecia czynnosci serwisowych
bez wzgledu na przyczyne powstania awarii Urzadzenia. Naprawa nie oznacza uznania zasadnosci
reklamacji.

6.6. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen Urzadzenia powstatych na skutek :
a) Niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania i konserwacji urzagdzenia

b) Uzytkowania urzadzenia przez osoby, ktére nie zostaty przeszkolone w zakresie jego obstugi



c) dokonania samodzielnej modyfikacji urzgdzenia oraz jego parametrow pracy bez pisemnej zgody
Sprzedawcy (opis planowanych zmian) Niewtasciwa konfiguracja moze uszkodzi¢ urzadzenie i by¢
przyczyng obrazen, a nawet Smierci

d) sity wyzszej i zdarzen losowych (np. przepiecie elektryczne)
e) btedéw operatora, kolizji, btedéw programowych

6.7. Gwarancjg nie sg objete czesci podlegajgce naturalnemu zuzyciu podczas normalnej eksploatacji
Urzadzenia

6.8. Okres Gwarancji oferowany przez Sprzedawce moze zosta¢ przedtuzony o kolejne 12 miesiecy po
ptatnych przeglgdach gwarancyjnych.

6.9. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu zawartej umowy z Kupujgcym (Finansujagcym) badz w
zwigzku z nig jest ograniczona do kwot zaptaconej przez Kupujgcego za przedmiot umowy

6.10. Artykuty 556-576 KC nie stosuje sie (K.C t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1360)

7. Cennik Ustug dodatkowych
7.1. Optata za sktadowanie urzadzenia zgodnie z pkt 3.5 - 300 zt netto /doba
7.2. Optata za sktadowanie urzadzenia zgodnie z pkt. 3.7 - 300 zt netto / doba

7.3. Opfata za roboczogodzine pracy maszyny w przypadku odstgpienia od umowy — 380 zt netto/
roboczogodzina urzadzenia

7.4. Optata za bezpodstawny przyjazd serwisu w okresie gwarancyjnym — 2500 zt netto
7.5. Opftata za przywrdcenia maszyny do stanu z dnia sprzedazy

— po weryfikacji stanu maszyny i szczegétowej kalkulacji Sprzedawcy.

7.6. Opfaty za przywrécenie po modyfikacjach i adaptacjach do stanu standardowego
— po weryfikacji stanu maszyny i szczegdtowej kalkulacji Sprzedawcy.

7.7. Optata za wsparcie zdalne po okresie gwarancyjnym — 120 zt/h

7.8. Koszt kilometrowki ekipy serwisowej 1km/ 1,8 zt netto

7.9. Stawki za korzystanie z urzadzenia uzaleznione od modelu maszyny wedtug ponizszego cennika.
Stawki za korzystanie z urzgdzenia sg autonomiczng optatg nie uzalezniong od czasu pracy urzadzenia.

Havok - 800 zt netto/ doba

Sentinel E - 800 zt netto/doba

Sentinel N — 1000 zt netto/doba

Obrabiarki 5 osiowe — 1500 zt netto/ doba
Haltor — 4000 zf netto/ doba

Inne — stawka uzalezniona od wartosci maszyny

7.10. Stawka godzinowa za godzine pracy serwisanta — 120 zt/h



8. Sita Wyisza

8.1 Sprzedajacy nie odpowiada wzgledem Zamawiajgcego, a kontrakt nie jest naruszony w przypadku
opdznienie lub niedopetnienia postanowien kontraktu, jezeli miato to miejsce z przyczyn niezaleznych
od Sprzedajacego wtaczajac, ale nie ograniczajac do nastepujgcych zdarzen

a) eksplozja, nawatnica, pozar, wypadek, pandemie
b) wojna lub grozba wojny, sabotaz, powstanie, zamieszki cywilne, rekwizycja

¢) zmiany aktédw prawnych, wprowadzenie restrykcji lub zakazéw lub innych srodkéw podjetych przez
odpowiednie organy panstwowe lub samorzgdowe

d) zmiany regulacji dotyczacych importu i eksportu oraz wprowadzenie embarga
e) strajki, blokady lub inne dziatania tego rodzaju
f) braki w dostawie energii elektrycznej lub awarie maszyn

g) braki w dostawie z przyczyn wskazanych wyzej.

9. Ograniczenie Odpowiedzialnosci

9.1 Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za szkode wynikajgca z umowy jest ograniczona do wartosci
produktow w stosunku do ktorych taka odpowiedzialnos¢ powstata.

9.2 Sprzedawca nie jest odpowiedzialny w zadnych okolicznosciach za utrate produkcji, zysku, obrotéw
lub oczekiwanych oszczednosci, za wzrost kosztéw operacyjnych lub innych strat finansowych,
ekonomicznych, czy tez za jakgkolwiek niebezposrednig strate poniesiong przez Kupujacego czy przez
podmiot trzeci bedgcy w kontakcie z Kupujgcym.

9.3 Sprzedawca nie bierze odpowiedzialnosci za wdrozenie produkcji i jej przebieg, plany produkcyjne,
oczekiwania.

9.4 Jezeli Sprzedawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi zgodnie z projektem, specyfikacja
przedstawiona przez Kupujacego, Sprzedawca nie odpowiada za strate wyniktg w czesci lub w catosci
z zastosowania takiego projektu, specyfikacji czy instrukcji.



